Begrenset Creative-garanti

Gratulerer med kjgpet av et Creative-produkt. Vi i Creative forsgker a opprettholde en hgy
standard med hensyn til kvalitet og fagarbeid i vére produkter for &gi deg, vér kunde, valutafor
pengene og et kvalitetsprodukt som er synonymt med Creatives standarder.

Creative Technology Ltd. (“Creative”) garanterer overfor deg, den opprinnelige sluttbrukeren,
kjgperen og innehaveren av denne garantien, at det solgte maskinvareproduktet i pakken
(inkludert eventuelle stramkilder eller innsatte batterier som leveres av Creative) er fritt for
materialfeil eller produksjonsfeil pa kjepsdatoen. | tilfelle det oppstér feil pa
maskinvareproduktet i |gpet av de ferste 24 manedene (nitti (90) dager nar det gjelder
eventuelle oppladbare batterier som leveresav Creative) etter kjgpet (“garantiperioden”), har du
etter fremleggelse av kjegpshevis krav pa afa returnere maskinvareproduktet til oss for
reparasion med nye eller overhalte deler, eller for innbytte mot en ny eller rehabilitert modell
som er identisk med eller som tilsvarer den opprinnelige (slik det métte passe Creative). Denne
garantien kan ikke overdras og utelukker utrrykkelig alle produkter som ikke er kjgpt som nye
fraen autorisert Creative-kilde. Dessuten gjelder garantien BARE i det landet eller i den
regionen der produktet blekjept. Creative fraskriver seg alle uttrykte og underforstétte garantier
nér det gjelder installeringsprogramvaren som falger med dette produktet. Du blir spesielt rédet
til taen sikkerhetskopi av all programvare som fglger med produktet.

For &sikre effektiv og hurtig service fra Creative nar det gjelder a finne en egnet I@sning i ditt

tilfelle, ber vi deg vennligst om arette deg etter opplysningene som gisi avsnittet ‘ Product
Returns’ (retur av produkter) i den tekniske stettedokumentasjonen som falger med produktet.
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Creative garanterer videre at det reparerte eller erstattede produktet skal vaae fritt for
materialfeil og produksjonsfeil i enten en periode pa nitti (90) dager fra datoen for reparasjon
eller innbytte eller i resten av garantiperioden, avhengig av hvilken som er lengst. Hvis Creative
pétar seg reparasjon eller innbytte av produktet, kan Creative bruke nye eller overhalte deler, og
eventuellereturnerte deler eller produkter fradeg som blir erstattet, blir Creativeseiendom. Veaa
oppmerksom pé at returprosedyrene ikke gjelder for Creative-produkter som ikke selgesii
Creatives salgsemballasje, eller for Creative-produkter som anskaffesi forbindel se med kjgp av
ikke-Creative-produkter.

| den grad gjeldende lover tillater det, skal ikke garantien gjelde for normal dlitasje; skade eller
tap av data som skyldes inkompatibilitet med gjeldende og/eller fremtidige versoner av
operativsystemer eller annen gjeldende og/eller fremtidig programvare og maskinvare;
modifikasjoner (av andre personer enn Creative eller Creatives autoriserte
reparasjonsrepresentanter); skade som skyldes brukerfeil eller manglende overholdelse av
instruksjoner dlik de er beskrevet i brukerhandboken eller annen medfal gende dokumentasjon;
skade som skyldes naturfenomener som flom, storm, brann, jordskjelv og s videre; produkter
med tegn pa at produktets serienummer er blitt klusset med eller fjernet; misbruk, forsemmelse
eller uriktig behandling; skade som skyldes fysisk eller elektrisk belastning; piratprodukter;
skade pa eller tap av et produkt under transport til eller fra Creative; skade pa eller tap av data
som skyldes et datavirus, en orm, en trojansk hest eller gdelagt minneinnhold; feil pa produktet
som skyldes uhell, mishandling, misbruk (inkludert men ikke begrenset til uriktig installering,
tilkobling til feil spenning og stremkilder, eller feil som skyldes produkter som ikke leveres av
Creative); skade som skyldes fuktighet, skadelige miljger, haye spenningstopper, frakt eller
unormale arbeidsforhol d; skade som skyldes eventuelle batterier eller andre strgmkilder som
ikke leveres sammen med produktet; eller eventuelle medfelgende artikler som ikke bagrer
Creatives serienummer som leveres sammen med produktet, eller nar det gjelder
kommunikasjonsprodukter, bruk av produktet utenfor landet der det er tenkt brukt (som angitt
av merkelappene med lokal telekommunikasjonsgodkjennelse).
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Ikke under noen omstendighet skal Creatives erstatningsansvar eller skadeserstatning til deg,
eller til noen annen person, noen gang overstige kjgpsprisen du betalte for produktet, uansett
hvilken form kravet har.

Denne pakken kan inneholde programvare med DV D-lydfunksjonalitet slik at du kan spille
innhol dsbeskyttede DV D-musikkdisker. Funksionaliteten i denne programvaren kan ga tapt
hvis innhol dsbeskyttel sessystemet kompromitteres. | sdfall er din eneste mulighet til &
gjenopprette denne funksjonaliteten & laste ned en produktoppdatering fra Creatives nettsted.

| tillegg fraskriver Creative seg dl forpliktelsetil a stette produkter for alle driftsmiljger, for
eksempel ved a sikre kompatibilitet med alle gjeldende og/eller fremtidige versioner av
programvare eller maskinvare.

Ikke i noetilfelle skal Creative eller Creatives lisensgivere vaare erstatningspliktige for
indirekte, tilfeldige, spesielle eller folgeskader av noe slag, for noen personskade, legemlig
skade panoen person (inkludert ded) eller for tap av fortjeneste, lagrede dataeller brukstap som
skyldes eller er knyttet til bruken av dette produktet, selv om Creative eller Creatives
lisensgivere er blitt underrettet om muligheten for slik skade.

MERK: Denne garantien gir deg spesifikke juridiske rettigheter. Du kan ha andre rettigheter
som er forskjellige fraland til land. Visse begrensninger i denne garantien er ikke tillatt etter
lovgivningen i enkelte land, sd noen av disse begrensningene gjelder kanskje ikke for deg.

Versgjon 1.0, september 2002

Begrenset Creative-garanti 3



